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En calidad de Organismo de Inspección Tipo A, la alta dirección y todos los integrantes de 
@udiservicios  nos  comprometemos  a  ejecutar  nuestras  funciones  administrativas, 
comerciales y las actividades de evaluación de la conformidad de redes de gas combustible 
de uso residencial  y comercial,  con total  imparcialidad, independencia,  objetividad y rigor 
técnico, garantizando así la fiabilidad, precisión y veracidad de los resultados emitidos.

Reconocemos  que  la  imparcialidad  e  independencia  son  principios  fundamentales  en  la 
inspección y que pueden verse amenazados por presiones de índole financiera, comercial, 
económica, política o personal. Por lo tanto, la organización ha adoptado una postura firme e 
inequívoca frente a cualquier posible conflicto de interés que pueda comprometer nuestra 
independencia o credibilidad técnica.

Para  prevenir,  identificar,  evaluar  y  mitigar  cualquier  riesgo  que  pueda  afectar  la 
imparcialidad  o  generar  interferencias  indebidas  en  la  toma  de  decisiones,  se  han 
implementado las siguientes estrategias y mecanismos de control:

 Separación clara de funciones entre actividades de inspección y cualquier otro servicio 
que pueda generar conflictos de interés.

 Cláusulas contractuales específicas para colaboradores, contratistas y terceros que 
prohíben conductas que comprometan la objetividad del servicio.

 Política y manual de gestión de conflictos de interés, aplicable a todos los niveles 
organizacionales: accionistas, dirección, personal técnico, administrativo y usuarios.

 Supervisiones: medidas preventivas y correctivas en caso de hallazgos.
 Compromisos  de  confidencialidad  e  independencia  firmados  por  todo  el  personal 

involucrado en procesos de inspección.
 Entre otras.

Asimismo,  @udiservicios  garantiza  que  ninguna  persona  involucrada  en  actividades  de 
inspección se vea sometida a presiones indebidas que puedan influir en su criterio técnico, ni 
que  mantenga  intereses  financieros  o  comerciales  que  puedan  poner  en  duda  su 
imparcialidad o la del organismo.

Este compromiso es extensivo a todas las partes interesadas y se refleja en nuestro sistema 
de gestión, cultura organizacional y toma de decisiones, como garantía de transparencia, 
confiabilidad y responsabilidad técnica ante nuestros usuarios y la sociedad.
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