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En  @udiservicios,  la  alta  dirección  y  todos  los  colaboradores  nos  comprometemos  de 
manera expresa a garantizar  una adecuada y oportuna recepción,  almacenamiento,  uso, 
tratamiento y disposición final de la información obtenida en el marco de nuestras actividades 
operativas, administrativas y comerciales.

Este compromiso tiene como finalidad principal salvaguardar la confidencialidad, integridad y 
disponibilidad de los datos personales y de la información sensible suministrada por nuestros 
usuarios, colaboradores, proveedores y demás partes interesadas, conforme a lo dispuesto 
en la legislación vigente en materia de protección de datos personales y seguridad de la 
información.

La  presente  política  aplica  a  toda  la  información  recopilada,  tratada  o  gestionada  en  el 
desarrollo de las siguientes actividades:

 Evaluaciones  de  conformidad  de  líneas  de  gas  combustible  de  uso  residencial  y 
comercial.

 Procesos contables, financieros y administrativos.
 Procesos de selección, vinculación y gestión del talento humano.
 Estrategias de mercadeo y análisis de mercado.
 Relaciones y acuerdos comerciales con terceros.
 Trámite y atención de peticiones, quejas, reclamos y apelaciones.
 Ejecución de auditorías internas, auditorías externas y procesos de supervisión.

Con el fin de proteger la información, @udiservicios ha adoptado mecanismos y controles 
adecuados  que  permiten  identificar,  analizar,  evaluar  y  mitigar  los  riesgos  inherentes  al 
tratamiento  de  datos,  aplicando  medidas  preventivas  y  correctivas  que  promuevan  una 
gestión responsable, ética y segura de la información.

Todos  los  colaboradores  están  obligados  a  cumplir  con  esta  política  y  a  actuar  en 
concordancia con los principios de legalidad, confidencialidad, lealtad, reserva y buena fe en 
el manejo de la información, tanto durante la vigencia de su vínculo contractual como con 
posterioridad al mismo.
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